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ПРАВИЛА 
проживания в ГБУ СО ЯО Угличский дом-интернат для престарелых и инвалидов 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящие правила разработаны в соответствии с Федеральным законом от 28 декабря 
2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации», Постановлением Правительства Ярославской области от 18 декабря 2014 года № 
1335-п «О порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг и 
признании утратившим силу постановления Администрации области от 04 апреля 2005 года 
№ 46-а»
L2. ГБУ СО ЯО Угличский дом-интернат (далее дом-интернат) предоставляет социальные 
услуги получателям социальных услуг в соответствии со стандартами предоставления 
социальных услуг.
1.3. Основанием для предоставления социальных услуг в стационарной форме является 
обращение получателя социальных услуг (его законного представителя) к поставщику 
социальных услуг за получением социального обслуживания в стационарной форме. Решение 
о предоставлении (об отказе в предоставлении) социальных услуг в стационарной форме 
принимается поставщиком социальных услуг (домом-интернатом) в день обращения 
гражданина (его законного представителя).
1.4. Решение о предоставлении социальных услуг в стационарной форме принимается домом- 
интернатом - поставщиком социальных услуг на основании документов, представленных 
гражданином (его законным представителем), предусмотренных законодательством.
1.5. Основаниями для принятия решения об отказе в предоставлении социальных услуг в 
стационарной форме поставщиком социальных услуг являются:
- отсутствие свободных мест в день обращения в доме-интернате;
- отсутствие одного или нескольких документов, предусмотренных законодательством; 
-наличие медицинских противопоказаний для получения социальных услуг в стационарной 
форме;
- нахождение получателя социальных услуг в состоянии алкогольного или наркотического 
опьянения и наличие явных признаков обострения психического заболевания.
1.6. Поступающие в дом-интернат получатели социальных услуг, нуждающиеся в 
постоянном постороннем уходе, принимаются без личных вещей.
1.7. Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в стационарной форме 
рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, утверждаемых постановлением 
Правительства области, но не может превышать семидесяти пяти процентов среднедушевого 
дохода получателя социальных услуг, рассчитанного в соответствии с Правилами 
определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, 
утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 г. 
№ 1075 «Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления 
социальных услуг бесплатно».
1.8. При принятии решения о предоставлении социальных услуг в стационарной форме с 
получателем социальных услуг заключается договор о предоставлении социальных услуг в 
течение суток, с даты представления поставщику социальных услуг индивидуальной 
программы предоставления социальных услуг, выданной получателю социальных услуг 
органом, уполномоченным на составление индивидуальной программы.
1.9. При принятии решения об отказе в предоставлении социальных услуг получателю 
социальных услуг выдается уведомление об отказе в предоставлении социальных услуг в день 
обращения получателя социальных услуг к поставщику социальных услуг и направляется



уведомление в уполномоченный орган, выдавший индивидуальную программу, в течение 
трех рабочих дней со дня принятия решения об отказе в предоставлении социальных услуг.
1.10. Основаниями прекращения предоставления социальных услуг в стационарной форме 
являются:
- письменное заявление получателя социальных услуг (его законного представителя);
- окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной 
программой и (или) истечение срока договора о предоставлении социальных услуг;
- нарушение получателем социальных услуг условий, предусмотренных договором о 
социальном обслуживании;
- получение информации от органов государственной власти, органов местного 
самоуправления, правоохранительных органов и иных органов о представлении получателем 
социальных услуг заведомо ложных сведений и документов;
- смерть получателя социальных услуг или ликвидация поставщика социальных услуг;
- решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или 
умершим;
- осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы;
- возникновение у получателя социальных услуг медицинских противопоказаний к 
получению социального обслуживания в стационарной форме, подтвержденных заключением 
уполномоченной медицинской организации.
1.11. Получатель социальных услуг может временно покинуть дом-интернат по личному 
желанию в домашний отпуск. Временное выбытие престарелых и инвалидов из дома - 
интерната по личным мотивам разрешается с согласия директора на срок не более 1 месяца. 
Совокупная продолжительность временного отсутствия гражданина в учреждении по личным 
мотивам не должна превышать 3 месяцев в течение года. Основанием для временного выбытия 
по личному желанию является личное заявление гражданина, так же необходимо письменное 
заявление родственников или других лиц, обязующихся обеспечить за ним уход и обратную 
доставку гражданина в учреждение в срок указанный в заявлении.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ДОМА-ИНТЕРНАТА.

2.1. При предоставлении социальных услуг в стационарной форме дом-интернат должен 
обеспечить условия доступности предоставления социальных услуг для получателей 
социальных услуг -  инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности, в 
частности обеспечить:
- возможность сопровождения получателя социальных услуг при передвижении по 

территории дома-интерната, а также при пользовании социальными услугами;
- возможность для самостоятельного передвижения по территории дома-интерната, входа, 
выхода и перемещения внутри дома-интерната (в том числе для передвижения в креслах- 
колясках), для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и 
носителей информации;
- дублирование текстовых сообщений голосовыми сообщениями, оснащение дома-интерната 
знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощью с 
надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории такой 
организации, а также допуск тифлосурдопереводчика, допуск собак-проводников;
- дублирование голосовой информации текстовой информацией, надписями и (или) 
световыми сигналами, информирование о предоставляемых социальных услугах с 
использованием русского жестового языка (сурдоперевода), допуск сурдопереводчика;
- оказание иных видов посторонней помощи.
2.2. При предоставлении социальных услуг в стационарной форме дом-интернат должен 
обеспечивать:
- безопасность жизни и здоровья получателей социальных услуг, соблюдение всех 
установленных нормативов и правил санитарной и пожарной безопасности, государственных 
санитарно-эпидемиологических правил и нормативов;
- принятие всех необходимых мер по профилактике травматизма и предупреждению 
несчастных случаев;



- исполнение стандартов социальных услуг;
- оснащение помещений специальным и табельным оборудованием, аппаратурой и приборами в 

соответствии с требованиями действующих стандартов, технических условий, других 
нормативных документов;
- использование оборудования, приборов и аппаратуры строго по назначению в соответствии с 
документацией на их функционирование и эксплуатацию.
- исполнение возложенные на нее функции опекунов и попечителей в отношении граждан, 

нуждающихся в опеке и попечительстве;
- осуществлять и развивать просветительную деятельность, организовывать отдых и культурное 

обслуживание получателей социальных услуг;
- предоставлять получателям социальных услуг возможность пользоваться телефонной связью 

(только в присутствии мед. работника) и почтовыми услугами за плату в соответствии с 
действующими тарифами;
- обеспечивать возможность приема посетителей как в выходные и праздничные дни, так в 

рабочие дни в дневное и вечернее время в соответствии с утвержденным графиком.
2.3. Администрация дома-интерната вправе отказать в предоставлении социальных услуг 

получателю социальных услуг в случае нарушения им условий договора о предоставлении 
социальных услуг, заключенного с получателем социальных услуг, а также в связи с 
возникновением у получателя социальных услуг медицинских противопоказаний к получению 
социального обслуживания в стационарной форме, подтвержденных заключением 
уполномоченной медицинской организации.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛУЧАТЕЛЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

3.1. Получатели социальных услуг дома-интерната имеют право на:
- уважительное и гуманное отношение;
- получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах 
социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и 
об их стоимости для получателя социальных услуг, о возможности получения этих услуг 
бесплатно, а также о поставщиках социальных услуг;
- выбор поставщика или поставщиков социальных услуг;
- отказ от предоставления социальных услуг;
- защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской 
Федерации;
- участие в составлении индивидуальных программ;

обеспечение условий пребывания в организациях социального обслуживания, 
соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;
- свободное посещение законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями 
общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и 
другими лицами в дневное и вечернее время;
- социальное сопровождение
- на участие в лечебно-трудовой деятельности в соответствии с медицинским заключением и 
трудовыми рекомендациями, с учетом их интересов, желаний;
- предоставление им помещений для проведения религиозных обрядов.
3.2. Каждый получатель социальных услуг дома-интерната обязан:

-предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской 
Федерации сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг;

- своевременно информировать поставщика социальных услуг об изменении обстоятельств, 
обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг;

- соблюдать условия договора о предоставлении социальных услуг, заключенного с 
поставщиком социальных услуг, в том числе своевременно и в полном объеме оплачивать 
стоимость предоставленных социальных услуг при их предоставлении за плату или частичную 
плату.

- соблюдать правила проживания в доме-интернате и правила внутреннего распорядка дня;



- соблюдать правила личной гигиены, содержать в чистоте личные вещи, поддерживать чистоту 
и порядок в жилых комнатах, сан. узлах, местах отдыха и местах общего пользования;

- бережно относиться к имуществу дома-интерната, находящемуся в личном и 
коллективном пользовании, объектам благоустройства и зеленым насаждениям на придомовой 
территории;

- не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию;
- соблюдать правила противопожарной безопасности и режим курения, установленный в 

доме-интернате;
- соблюдать правила общежития (пользование телевизорами, радиоприемниками, 

магнитофонами и другими громкоговорящими устройствами допускается при условии их 
громкости, не нарушающей покоя других получателей социальных услуг дома-интерната);

- соблюдать режим полной тишины с 23.00 до 7.00.
- самовольно не устанавливать, не подключать и не использовать любые электробытовые 

приборы;
- возместить порчу или утрату имущества дома-интерната из пенсии, получаемой на руки;
- уважать труд, честь и достоинство всех сотрудников дома-интерната, с пониманием относиться 
к замечаниям и требованиям, предъявляемым в рамках существующих правил дома-интерната.

3.3. Запрещается распивать алкогольные напитки, курить в не 
отведенных местах, самовольно покидать территорию дома-интерната.


